ReKkisteri- ja tietosuojaseloste Suomen I'T-
Keskus Oy

Tama on Suomen IT-Keskus Oy:n henkilGtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 25.06.2018. Viimeisin muutos 6.6.2023

1. Rekisterinpitija

Suomen IT-Keskus Oy, Sammonkatu 68 LT 1, 33540 Tampere
Puh. 045 490 4026

info@tampereentietokoneapu.fi

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

Ville Kontola, ville@itkeskus.fi, 045 490 4026

3. Rekisterin nimi

Yrityksen markkinointi- ja asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen Kisittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkil6tietojen kisittelylle on sopimus,
jossa rekisterdity on osapuolena ja rekisterinpitijan oikeutettu etu.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteiden yllépito,
markkinointi ja todiste tehdysté tyostd verottajalle ja muille viranomaisille.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, yhteystiedot (puhelinnumero,
sahkdpostiosoite, osoite), tiedot tilatuista palveluista ja niidden muutoksista, laskutustiedot, muut
asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvét tiedot.

6. Sadinnonmukaiset tietolihteet
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla ldhetetyistd viesteista,

sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista
ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.



7. Tietojen sidnnonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sddanndnmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin
on sovittu asiakkaan kanssa.

Tietoja voidaan siirtdd rekisterinpitijan toimesta myos EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kédsittelyssid noudatetaan huolellisuutta ja tietojirjestelmien avulla késiteltdvat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetdéin Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisestd ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii
siitd, ettd tallennettuja tietoja sekd palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkilGtietojen
turvallisuuden kannalta kriittisid tietoja késitellddn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden
toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissd olevalla henkil61ld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmisti. Mikali henkilo
haluaa tarkistaa hénesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee l&hettdé kirjallisesti
rekisterinpitdjille. Rekisterinpitdjd voi pyytda tarvittaessa pyynnon esittdjié todistamaan
henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdjd vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssi ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilotietojen Kkésittelyyn liittyvit oikeudet

Rekisterissd olevalla henkil6lld on oikeus pyytdd hintd koskevien henkil6tietojen poistamiseen
rekisteristd ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdén rekister6idyilld on muut EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkildtietojen késittelyn rajoittaminen tietyissa
tilanteissa. Pyynnot tulee ldhettdd kirjallisesti rekisterinpitéjélle. Rekisterinpitdjd voi pyytda
tarvittaessa pyynnon esittdjdéd todistamaan henkil6llisyytensd. Rekisterinpitdjd vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdaddetyssd ajassa (padsddntdisesti kuukauden kuluessa).



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1

